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Conditions générales d’utilisation et de vente
1 Généralités

Les présentes conditions générales détaillent les droits et les obligations de la Société Recrutae
(SARL au capital de 8000 euros, siége social a Taissy, 2 rue Henri Warnier, immatriculée au
Registre du Commerce et des Sociétés de Reims sous le N° 449 361 427) et de ses Clients dans
le cadre de I'utilisation et de la vente des prestations de services de la Société présentés sur ses
différents Internet.

La Société Recrutae gére des sites Internet de recrutement, développe des solutions
informatiques dédiées au recrutement en ligne et vend des services de recrutement en ligne et
d’aide a I'emploi.

Pour chaque relation commerciale, les conditions générales de vente sont réputées tacites.
Aucun des droits accordés dans le présent document ou découlant de ce dernier ne peut étre
concédé a des tiers.

En cas de contradiction entre les présentes conditions générales d'utilisation et de vente et les
conditions d’achat d’un client, il est convenu que les présentes conditions générales prévalent.
Dans I'hypothése ou une ou plusieurs dispositions de ces conditions générales se révélaient étre
non valables, est réputé convenu ce qui se rapproche le plus du but recherché. Les autres
dispositions restent valables.

Toute prestation accomplie par la Société implique donc I'adhésion sans réserve de I'utilisateur
et/ou de I'acheteur aux présentes conditions générales de vente.

2 Définitions

La Société la « Société » désigne la SARL Recrutae, 2 rue Henri Warnier, 51500
TAISSY
Les Services les « Services » représentent 'ensemble des services et prestations

proposées par la Société

I'« Hébergement » désigne la mise a disposition d’'un espace de
stockage pour les données du Client ainsi que les différentes fonctions
d’administration annexes fournies par la Société et dont la Société
et/ou le Client peuvent modifier et/ou mettre a jour le contenu a tout
moment

les « Identifiants » désignent le code confidentiel et le mot de passe
permettant au Client et au Candidat de s’identifier pour se connecter
aux Services

le « Contenu » est 'ensemble des informations collectées par la
Société et saisies par le Client ou le Candidat qui sont destinées, a
figurer sur les sites Internet de la Société et sur le site du Client ou du
Candidat créé par la Société, et a étre hébergé par la Société

le « Client » est la personne morale qui utilise les Services fournis par
la Société destinés aux professionnels (création de site Internet de
recrutement, parution d’offres d’emploi, consultation de CV et autres
prestations de services de recrutement)

le « Curriculum vitae » ou « CV » est le document présentant en totalité
ou en partie les formations, compétences et expériences
professionnelles d’un Candidat. Le CV est mis a la disposition de la
Société par le Candidat afin qu’elle en assure 'hébergement et la
diffusion auprés de ses Clients

le « Candidat » est la personne physique qui met son CV a la
disposition de la Société dans le but de rencontrer un nouvel emploi ; le
Candidat peut déja posséder un emploi

on appelle Contrat, le bon de commande (BC) signé par le Client, ou le
devis retourné signé par le Client, détaillant les prestations retenues
(dénomination, prix, durée, conditions de reglement) et soulignant
I'entiére acceptation par le Client des présentes Conditions Générales
de Vente.

le « Mandataire » est la personne morale qui agit pour le compte d’un
Client. Le Mandataire doit agir sous couvert d’une notification par le
Client qui doit préciser la portée et la durée de son mandat. Le Client
peut mandater la Société.

3 Objet du Contrat
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Les Contrats conclus entre la Société et ses Clients ont pour objet de définir les conditions dans
lesquelles la Société met a la disposition du Client ses Services ainsi que 'acces et I'utilisation
desdits Services. L'ensemble des Services de la Société est consultable sur les sites Internet de
ladite Société. Le bon de commande en ligne et les présentes conditions générales font partie
intégrante du Contrat. Toute commande d’un ou plusieurs Services de la Société et toute
inscription aux Services impliquent I'acceptation des présentes conditions générales.

Toute commande de Services sur les sites Internet appartenant a la Société est réputée ferme et
irrévocable par le Client dés la signature du Contrat. Il en est de méme pour toutes les prestations
de la Société. Si cette demande est effectuée par un mandataire, elle engage conjointement celui-
ci et le Client, notamment pour le bon reglement de cette prestation. Le mandataire doit agir sous
couvert d'une notification par le Client qui doit préciser la portée et la durée de son mandat.

Le Client s'engage a transmettre a la Société tous les éléments techniques nécessaires a
I'exécution des prestations définies sur le Contrat.

Les Services de la Société sont proposés sous forme d’abonnement dont certaines fonctionnalités
sont dites « en illimité ». Le Client reconnait savoir que l'illimit¢ s’entend dans le cadre d'une
utilisation «normale » de recrutement (soit 120 CV du vivier par mois et 50 annonces par mois,
par compte utilisateur).

Les dépassements gratuits sont néanmoins possibles aprés accord du Service Client.

4 Les tarifs et conditions financiéres

4.1 Prix des Services et modes de réglement

Les tarifs sont ceux mentionnés sur le bon de commande ou le devis envoyé au Client par la
Société. lIs sont librement consultables et disponibles en ligne sur les sites Internet de la Société,
sauf pour les services personnalisés qui font 'objet d’un devis dédié. Les prix stipulés sont ceux
en vigueur au jour de la signature du Contrat. lls sont libellés en euros et calculés hors taxes. Par
voie de conséquence, ils sont majorés du taux de TVA en vigueur a la date de conclusion du
Contrat pour les Clients situés en France.

Les Clients situés hors France sont facturés hors taxes, il leur appartient d’effectuer les
déclarations nécessaires et de s’acquitter du paiement des taxes dues auprés de leur centre des
imp6ts local.

Les modes de réglement acceptés sont : cheque (uniquement en France), virement, prélévement
ou carte bancaire. Les frais pouvant étre engendrés par un mode de réglement sont a la charge
du Client. Les frais techniques, s'il y en a, sont variables et sont indiqués sur le bon de commande
et inclus au prix du Contrat.

Aucun escompte ne sera consenti en cas de paiement anticipé

4.2 Conditions de réglement

La majorité des Services de la Société sont proposés sous forme d’abonnement. Ces
abonnements peuvent étre souscrits sur une période d’engagement définie par le Client lors de sa
commande ou sans engagement, avec reconduction tacite mois aprés mois (voir 9.2 pour
l'interruption d’'un Contrat sans engagement).

Si le Client choisit une formule avec engagement il bénéficie d’'une remise de 1% par mois
d’engagement, le nombre de mois d’engagement ne pouvant excéder 24mois. Le réglement
s’effectue alors au comptant a la commande.

Si le Client choisit une formule sans engagement il ne bénéficie d’aucune remise. Il doit régler son
1°" mois d’abonnement & la commande et chaque mois suivant le 5 du mois. Il peut interrompre le
contrat quand il le souhaite (cf. 8.2).

Les factures sont émises et envoyées au Client lorsque les réglements ont été enregistrés.

4.3 Validité et modifications des conditions tarifaires

Les conditions tarifaires de I'offre faite par la Société au Client ou a son mandataire ont une durée
de validité de 15 jours a compter de I'émission du bon de commande ou du devis s’y rapportant.
Les présentes conditions générales de vente ainsi que les tarifs pratiqués par la Société peuvent
étre modifiés a tout moment, sans préavis. Ces modifications sont sans incidence sur les contrats
en cours et les offres émises.

4.4 Délais de paiement

L'ouverture des prestations a lieu a la réception du reglement. En cas de délai accordé ou de
paiement d'acompte accordé par la Société, les paiements doivent étre regus a I'échéance prévue
dans le Contrat et rappelée sur le devis, bon de commande ou facture provisoire, sans quoi les
échéances suivantes deviendront immédiatement exigibles, et I'accés aux sites (site du Client
créé par la Société et site de la Société permettant la mise a jour du site du Client) pourra étre
interrompu sans avis préalable. Dans I'attente d’'un paiement retardé, la Société peut suspendre
de plein droit et immédiatement la validité des Identifiants du Client et I'exécution des commandes
en cours.

4.5 Retard de paiement

Tout retard de paiement entraine de plein droit et sans mise en demeure préalable, le paiement
d'intéréts de retard. Le taux des pénalités de retard sera égal au taux d’intérét appliqué par la
banque centrale européenne a son opération de refinancement la plus récente, majoré de 7
points de pourcentage. Les pénalités sont exigibles le lendemain de la date de réglement
indiquée sur la facture et sont calculées sur les montants HT.

Si dans les 15 jours qui suivent la mise en ceuvre de la clause « retard de paiement », le Client ne
s’est pas acquitté des sommes restant dues, la vente sera résolue de plein droit et pourra ouvrir
droit a I'allocation de dommages et intéréts au profit de la Société .

Si le recouvrement de créances entraine l'intervention de notre service contentieux ou de tout
autre agent de recouvrement, la créance sera majorée forfaitairement de 20% du montant HT des
sommes facturées au titre de la clause pénale.

5. Obligations du Client

Le Client utilise les Services proposés sous son entier contréle et, par conséquent, sous son
entiére responsabilité. Le Client doit s'assurer, et s'engager en conséquence, a respecter,
notamment, toute |égislation applicable en matiére de diffusion de données, d'informations, de
publication d’offres d’emploi et de stage et de constitution de fichiers informatiques concourant
directement ou indirectement & la mise en ligne de son site Internet et a la publication de ses
annonces sur d’autres sites, ainsi que pour I'utilisation des Services de la Société.

5.1 Particularité concernant la protection des données personnelles et
diffusion sur Internet

L'un des principes fondamental des Services de la Société étant la création d’un site Internet sur
une adresse personnelle pour obtenir un site RH, les informations présentées sur le site
personnel de chaque Client, sont susceptibles d’étre indexées et référencées par les moteurs de
recherche.

Pour protéger les informations personnelles de chaque Client et parce que la création du site RH
a pour objet la centralisation des candidatures, sont automatiquement masquées et non
présentées en ligne les données telles que : nom et prénom de ['utilisateur Client, adresse email
professionnelle, numéros de téléphone.

Par conséquent il est interdit aux Clients d’indiquer des données personnelles dans d’autres
champs de saisie que ceux spécifiquement prévus a cet effet (il est particulierement interdit
d'indiquer une adresse email ou un numéro de téléphone dans les descriptions d'entreprise, dans
les descriptions d'annonces ou dans tout texte publié sur le site RH).

Toute indication d’information de données personnelles en dehors des champs prévues et toute
indication de données personnelles erronées et non mises a jour (nuisant a la possible mise en
relation et empéchant le contact avec le Client par email ou téléphone) peuvent entrainer la
suppression définitive du compte du Client, sans préavis et sans indemnité possible, voire,
suivant l'infraction, I'application d'une amende de 250 euros HT par infraction.

Cependant pour les Clients souhaitant expressément diffuser de telles informations en ligne pour
rediriger les candidats en dehors des Services de la Société il est proposé une option payante.

5.2 Contenu

Afin de respecter ses obligations aux termes des conditions générales d'utilisation et de vente et
de respecter les législations applicables, le Client s'engage a ne pas diffuser directement ou
indirectement, de quelque maniére que ce soit et sous quelque forme que ce soit, par le biais
directement ou indirectement des Services, tout Contenu présentant les caractéres suivants :

- atteinte a la vie privée d'autrui.

- diffamation ou injure.

- contrefagon de marque, reproduction, représentation ou diffusion d'une ceuvre de I'esprit (par
exemple: extrait musical, photographie, extrait littéraire...) en violation des droits de I'auteur et/ou
du titulaire des droits de propriété intellectuelle.

- provocation de mineurs a commettre des actes illicites ou dangereux, le fait de favoriser la
corruption d'un mineur, I'exploitation a caractére pornographique de I'image d'un mineur, la
diffusion de messages a caractére violent ou pornographique susceptibles d'étre pergus par un
mineur.

- provocation aux crimes et délits et la provocation au suicide.

- provocation a la discrimination, a la haine, notamment raciale, ou a la violence, I'apologie de
certains crimes, notamment meurtre, viol, crime de guerre et crime contre I'humanité.

- négation de crimes contre I'humanité.

Le Client s'engage, dans toutes les annonces diffusées sur les sites de la Société, a respecter la
législation en cours afférente au code du travail (ART. L 311-4) qui précise qu'aucun terme
diffamatoire ou discriminatoire dommageable a des tiers ne peut étre mentionné.

Le Client doit respecter toute jurisprudence, code, coutume, pratique ou loi auquel il est soumis
pour la réception et le traitement des CV.

5.2 Obligations de confidentialité

Le Client s'engage a ne diffuser ou @ ne commercialiser aucune des informations sur le Candidat
avec lequel il aura été mis en relation par l'intermédiaire de la Société.

Le Client s'engage a garder confidentiels les détails indiqués sur les CV ainsi que toute autre
information regue sur le Candidat par la Société.

Le Client s'engage a ne pas soumettre, copier, revendre ou rendre disponible par quelque forme
que ce soit des CV ou toute autre information regue de la Société a une autre personne physique
ou morale. Le Client s'engage a ne faire aucune discrimination entre les CV regus de la Société et
ceux regus par une autre voie. Toute discrimination sera alors considérée comme un préjudice
subi par la Société. Le Client s'engage a indemniser la Société contre tous les colts que la
Société devrait supporter pour toutes réclamations, pénalités, dépenses, provoquées par
I'utilisation des CV par ledit Client.

Autres éléments de confidentialité :

L'ensemble des éléments permettant au Client de s'identifier et de se connecter aux services de
la Société est personnel et confidentiel, il ne peut étre modifié qu'aprés demande écrite du Client.
La Société se réserve le droit de les modifier en avertissant le Client. Le Client s'engage a
conserver les éléments constitutifs de son Identifiant et a ne pas les divulguer sous quelque forme
que ce soit. Chaque utilisateur du Client doit étre identifié pour la Société.



5.3 Propriété intellectuelle

6.3.1 Marques

Le nom la Société, le logo et leurs représentations graphiques ainsi que les noms des sites
Internet de la Société, leur logo et leurs représentations graphiques respectifs sont des marques
déposées et protégées par le droit frangais, et notamment par les dispositions du code de la
propriété intellectuelle. Le Client n'est pas autorisé a procéder a leur reproduction, utilisation ou
diffusion sous quelque forme que ce soit.

5.3.2 Contenu du site Internet du Client créé par la Société

La Société rappelle que :

- I'Internet ne constitue pas une vaste source de pillage des droits des tiers

- toute création, quelque soit son mérite, sa destination, sa taille, son format ou son support est
susceptible d'étre protégée par des droits d'auteur

- les marques de fabrique et de services attribuent a leur titulaire un droit absolu

- les titulaires de droit de propriété intellectuelle sont en droit de mettre en place des mesures
techniques pour permettre l'identification ou la protection de leurs ceuvres

- chacun dispose d'un droit absolu au respect de son image et de sa vie privée.

A cet égard, le Client s'engage et garantit la Société qu'il détient I'ensemble des droits relatifs au
Contenu des pages de son site Internet. Le Client assume donc a I'égard de la Société toute
responsabilité, et toutes les conséquences financiéres, en cas de réclamation amiable ou
judiciaire de tout tiers s'estimant Iésé.

5.3.3 Propriété du site Internet du Client créé par la Société

La Société s'engage a ne revendiquer aucun droit sur données, informations, fichiers que le Client
aura pu mettre en ligne sur son site Internet.

La Société rappelle que I'état de la technique ne permet pas de se protéger de maniéere
satisfaisante contre toute forme de reproduction, réutilisation, rediffusion, ou commercialisation
illicite de toute ou partie du site Internet. La Société ne pourra en conséquence étre tenue pour
responsable implicitement ou explicitement de quelque contrefagon, spoliation, manque a gagner,
ou tout autre dommage subi directement ou indirectement par le Client de ce fait.

Les codes sources des pages générées par les Services de la Société restent la propriété de la
Société. Le Client ne peut, sauf accord préalable de la Société, utiliser les codes sources des
pages de son site Internet en dehors des Services proposés par la Société.

5.3.4 Programmes informatiques

La Société a mis au point un ensemble de programmes informatiques (ci-aprés dénommés
logiciel) qu'elle concéde au Client dans le cadre d'une licence non exclusive d'utilisation lui
permettant d'accéder aux Services de la Société.

Le Client reconnait que tous les logiciels utilisés dans le cadre de la licence contiennent des
informations confidentielles et sont protégés par le droit frangais et notamment, par le code de la
propriété intellectuelle.

Il est interdit au Client, sous peine de poursuite judiciaire, de copier, modifier, créer une ceuvre
dérivée, inverser la conception ou I'assemblage ou de quelque maniére détourner les codes
sources, vendre, attribuer, sous-licencier ou transférer, de quelque maniére que ce soit, tous
droits portant sur les logiciels concédés.

5.4 Liens hypertextes

La Société rappelle que les liens hypertextes sont susceptibles de porter préjudice a des tiers. En
conséquence, le Client devra s'assurer que les liens hypertextes qu'il met en place ne portent pas
atteinte, de quelque maniére que ce soit, a des tiers. la Société invite a cet égard le Client &
requérir l'autorisation des sites Internet vers lesquels son site Internet pointe. Le Client assume
donc a I'égard de la Société toute responsabilité, et toutes les conséquences financiéres liées a
une réclamation amiable ou judiciaire de tout tiers s'estimant Iésé.

5.5 Données nominatives

La Société rappelle au Client que la constitution de fichiers de données nominatives fait I'objet
d'une réglementation. le Client s'engage donc a respecter les dispositions de la loi dite
"Informatique et Libertés" n°78-17 du 6 janvier 1978, ainsi que toute disposition législative
applicable, et de se soumettre, a ce titre, aux procédures de déclaration, d'autorisation et d'avis
requis en fonction de la nature du fichier exploité. La Société invite le Client a visiter, notamment,
le site Internet de la Commission Nationale Informatique et Libertés (CNIL) : http://www.cnil.fr/,
afin de prendre connaissance de I'ensemble de ses obligations légales, et le cas échéant, a
s'enquérir des conseils et/ou avis de cette derniére.

5.6 Cookies

Le Client est informé qu'un ou plusieurs cookies seront placés sur le disque dur de son ordinateur
afin de permettre a la Société de le reconnaitre lorsqu'il se connecte, de faciliter la gestion de son
compte, ainsi qu'a des fins statistiques (pages consultées, date et heures de consultations...). Le
Client est informé qu'en cas d'opposition de sa part a I'installation de ces cookies, aucun service,
aucune gestion de son compte ni étude statistique ne pourront étre exécutées par la Société.

5.7 Publicité et promotion

La Société pourra a tout moment se prévaloir des Services fournis au Client sur quelque support
que ce soit, faire un lien hypertexte vers le site du Client et faire figurer un lien hypertexte pointant
vers un ou des sites de la Société en bas de page du site Internet du Client créé par la Société.
Le Client accepte que la Société puisse faire figurer parmi ses références les prestations
assurées pour le Client dans le cadre de son Contrat.

6. Responsabilité du Client

Redites :

Le Client doit maintenir une adresse email de contact et une adresse postale valable.

Le Client s'engage a ne pas tenter de pénétrer les systémes informatiques de la Société ou tenter
de le faire.

Le Client s'engage expressément a n'utiliser les Services proposés qu'a des fins licites.

Le Client est responsable de la bonne moralité, du respect des lois et réglements notamment en
matiére de protection des mineurs et du respect de la personne humaine ainsi que de ses
données personnelles et des droits des tiers notamment en matiére de propriété intellectuelle.

Le Client est responsable du Contenu du site Internet créé pour lui par la Société et de I'ensemble
des données communiquées. En conséquence, le Client est responsable du Contenu et des
données de toute nature qui sont stockés ou communiqués dans le cadre de ce Contrat.

Le Client déclare a la Société qu'il dispose de toutes les autorisations de diffusion nationale et
internationale des images, textes, séquences audiovisuelles, logiciels, extraits de bases de
données et plus généralement de toutes données susceptibles d'étre diffusées sur son site
Internet.

Le Client est tenu pour seul responsable de la publication du texte et des illustrations d'une
annonce et notamment les marques et dénominations, ainsi que de toutes les informations
publiées & sa demande par la Société sur d’autres sites Internet. Notamment, les droits de
reproduction éventuels des documents photographiques sont a la charge de celui-ci.

Le Client dégage la Société des responsabilités civiles qu'elle pourrait encourir du fait des
annonces qu'elle a fait paraitre sur sa demande. Le Client s'engage a indemniser la Société de
tous les préjudices qu'elle subirait et la garantit contre toute action des tiers en raison de ces
insertions.

Le Client s'engage expressément a respecter les régles en usage sur Internet notamment en
matiére de publicité par voie de courrier électronique.

Le Client s'engage a respecter I'ensemble des prescriptions légales et réglementaires en vigueur
relatives a l'informatique, aux fichiers et aux libertés et sera seul responsable du Contenu de son
site personnel ainsi que de l'usage de ses données.

En cas de non-respect des obligations visées dans les conditions générales d'utilisation et de
vente, la Société est en droit d'interrompre ou de suspendre tout ou partie des services.

La suspension ou l'interruption des Services pour les motifs mentionnés ci-dessus ne donnera
droit au versement d'aucun dédommagement, le Client étant redevable a la Société des sommes
dues jusqu'a la fin de la durée du contrat.

7. Responsabilité de la Société

7.1 Hébergement

La Société n'assume pas une obligation de résultat, mais de moyens, pour ses prestations et cela
dans les limites de I'état actuel de la technique informatique et télématique.

La Société ne saurait étre tenue responsable des difficultés d'accés ou impossibilité momentanée
d'accés dues aux perturbations du réseau de télécommunication ; le Client déclare avoir été
informé des contraintes et de la complexité des réseaux mondiaux, et de I'afflux des utilisateurs
d'Internet, a certaines heures. En outre, la Société ne saurait étre tenue responsable des
conséquences directes ou indirectes, quelles qu'elles soient, de tout dommage qui affecterait le
Client. Le Client assume seul les risques et périls de son activité. Il est notamment entierement
responsable des services télématiques et informations qu'il diffuse, de leur exploitation et de leur
mise a jour. Le Client supportera les conséquences des défauts de fonctionnement des services
dus a toute utilisation non conforme aux instructions de fonctionnement.

7.2 Acces

La Société n'encourt aucune responsabilité pour les lenteurs ou interruptions de connexions qui
seraient du fait du réseau. La Société n'encourt aucune responsabilité pour les lenteurs ou
interruptions de connexions qui seraient du fait de son systéme propre. En effet, la mise a jour
constante des programmes et des matériels exclu formellement toute obligation de résultat a ce
niveau.

La Société n'encourt aucune responsabilité du fait du comportement du Client et de la nature des
messages qu'il pourrait diffuser ou recevoir. La Société n'encourt aucune responsabilité du fait de
la perte des informations que le Client aurait stockées sur son site Internet.

La Société se réserve le droit d'interrompre temporairement I'accessibilité a ses Services pour des
raisons de maintenance et/ou d'amélioration sans droit & indemnité.

Le Client déclare formellement par les présentes qu'il considére que I'accés au réseau est par
nature précaire.

7.3 Sécurité

La responsabilité de la Société ne saurait étre engagée en cas d'introduction malveillante sur le
site Internet du Client ou en cas de piratage de la messagerie électronique du Client et ce, malgré
toutes les mesures de sécurité prises par la Société.

7.4 Protection des données nominatives

Les informations nominatives et données personnelles du Client recueillies lors de l'inscription
et/ou sa mise a jour sont nécessaires a la mise en place des Services. L'inscription par le Client
vaut acceptation de sa part de I'utilisation par la Société des informations ainsi communiquées.
Conformément a la loi n°78-17 du 6 janvier 1978, la Société garantit au Client un droit d'accés, de
modification et de suppression des données personnelles enregistrées lors de son inscription.

A la cléture du site Internet du Client, les données seront archivées et conservées par la Société
ou son représentant, pendant la durée Iégale de conservation des données.

8. Vie du contrat

8.1 Durée du Contrat
La durée du Contrat est mentionnée sur celui-ci, et constitue un engagement irrévocable de la
part du Client.

8.2 Résiliation du Contrat par le Client

Toute commande de Services sur les sites Internet appartenant a la Société étant réputée ferme
et irrévocable par le Client dés la signature du Contrat (cf. 3), les Services souscrits avec une
période d’engagement s’arrétent a terme échu, indiqué sur le Contrat.

Seuls les Services souscrits avec une formule sans engagement peuvent étre résiliés.

La résiliation desdits Services peut intervenir a tout moment du Contrat sur simple demande
formulée par écrit (courrier postal ou électronique avec accusé de réception) auprés du contact
commercial du Client. L’interruption du Contrat sera immédiate et confirmée par le contact
commercial du Client. Le mois d’abonnement en cours au moment de la résiliation reste dii dans
son intégralité (pas de prorata).

En cas de résiliation du Contrat, le site du Client pourra étre fermé et les images, textes, et autres
informations contenues dans le site et sur le compte du Client pourront étre détruits dans leur
ensemble ou partiellement, sauf accord préalable avec la Société.

8.3 Suspension du contrat par la Société

Sans préavis, la Société se réserve le droit de suspendre ou d'interrompre temporairement ou
définitivement les prestations en ligne sur ses différents sites dans les cas suivants : piratage du
site, usage contraire a l'article L.311-4 du code du travail, usage contraire a toute loi en vigueur au
moment du constat des faits, incident de paiement, non paiement des sommes dues aux
échéances prévues au Contrat, force majeure (de convention expresse, constitue un cas de force
majeure, l'indisponibilité de plus de sept (7) jours consécutifs, du serveur due aux perturbations
du réseau de télécommunication ainsi que toute indisponibilité de plus de sept (7)jours
consécutifs imputable a des causes étrangéres a la Société ou hors de son contréle. Si le cas de
force majeure persiste au-dela d'une durée de trente (30) jours, le présent contrat pourra étre
résilié de plein droit par I'une ou I'autre des parties sans qu'aucune compensation financiére ou en
nature ne puisse étre réclamée.).

8.4 Modifications du Contrat

En cas de modification du bon de commande avant ou en cours d'exécution, les dégressifs et les
différentes remises seront recalculées et une facture rectificative sera émise, le cas échéant,
payable comptant.

8.5 Cession du contrat

Le Client ne peut pas céder tout ou partie des droits et obligations résultant du présent contrat, ni
méme sous-louer, concéder un quelconque droit d'utilisation des Services a titre onéreux ou
gratuit, a des tiers.

Compte tenu du caractére technique de la prestation de la Société, la Société se réserve en
revanche le droit de céder ou de sous-traiter tout ou partie de ses droits et obligations aux termes
du présent contrat.

8.6 Cas particuliers

Toute inscription aux Services impliquant I'acceptation des présentes conditions générales (cf 3)
le Client reconnait qu’il a pris connaissance des limites de I'utilisation gratuite des services
accordée a son inscription et indiquée sur le site. Par voie de conséquence il lui appartient de
prendre les mesures nécessaires pour respecter ses limites, le systéme I'informant
automatiquement des possibles dépassements.

8.6.1 Dépassement de capacité de CVthéque suite a lien hypertexte

Si le dépassement intervient alors que le Client a lui-méme délibérément indiqué I'adresse de son
site RH créé via les Services en lien hypertexte depuis son site personnel ou d’autres sites
comme lieu pour postuler, lien générant des candidatures et utilisant les ressources de la Société,
il est considéré que le recruteur s’est volontairement engagé dans une utilisation intensive des
services soumise a abonnement. Par conséquent lors de I'envoi de I'email indiquant ce
dépassement un bon de commande pour la formule directement supérieure a la formule gratuite
lui sera adressé. Sans réponse un rappel sera envoyé a j+8 puis a j+15. Au 3°™ rappel (j+21) le
paiement des mois ayant couvert le dépassement sera du.

8.6.2 Dépassement de capacité de CVthéque et annonce(s) en cours

Si le dépassement intervient alors que le Client publie des annonces donnant lieu a des
candidatures et utilisant les ressources de la Société, il est considéré que le recruteur s’est
volontairement inscrit dans une utilisation intensive des services soumise a abonnement. Par
conséquent lors de I'envoi de I'email indiquant ce dépassement un bon de commande pour la
formule directement supérieure a la formule gratuite lui sera adressé. Sans réponse un rappel
sera envoyé a j+8 puis a j+15. Au 3°™ rappel (j+21) le paiement des mois ayant couvert le
dépassement sera di.

9. Droit applicable

Les présentes conditions générales de vente sont soumises au droit frangais.

Tout litige susceptible de s’élever entre les parties, a propos de la formation, de I'exécution, ou de
l'interprétation du présent contrat, sera de la compétence exclusive du Tribunal de commerce de
Reims dans le ressort duquel se trouve le siége social de la Société, nonobstant pluralité de
parties ou appel en garantie.



